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1. Skroty uzywane w dokumencie

BRFE Biuro Rzecznika Funduszy Europejskich

1IZ RPO WZ Instytucja Zarzadzajaca Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020

RPO WZ Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
2014-2020

UMWZ, Urzad Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Zachodniopomorskiego

Ustawa Ustawa z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programéw w zakresie

wdrozeniowa

polityki spojnosci finansowanych w perspektywie finansowej 2014-2020 (t.j. Dz.
U.z2018r.poz. 1431 ze zm.)




2. Podstawa prawna i cel Raportu

Podstawa opracowania niniejszego Raportu jest art. 14a ust. 7 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r.

o zasadach realizacji programdéw w zakresie polityki spéjnosci finansowanych w perspektywie
finansowej 2014-2020 (t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 1431 ze zm.), zwanej dalej ustawg wdrozeniowa.

Zgodnie z przywofanym zapisem Rzecznik Funduszy Europejskich sporzadza, w terminie
do 31 marca kazdego roku, roczny raport ze swojej dziatalnosci za poprzedni rok i przedkfada go do
instytucji zarzadzajacej. Instytucja Zarzadzajgca zamieszcza zbiorczy raport na swojej stronie
internetowe;j.

Celem sporzadzenia Raportu jest przedstawienie wynikdéw realizacji zadan przez Rzecznika
Funduszy Europejskich w okresie objetym sprawozdaniem.

3. Zakres Raportu

Niniejszy raport dotyczy dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich Zarzadu
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego, powotanego przez Instytucje Zarzadzajaca Regionalnym
Programem Operacyjnym Wojewodztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

Raport przedstawia opis i wyniki dziatan podjetych przez Rzecznika Funduszy Europejskich
w okresie sprawozdawczym i zawiera:

1) opis dziatan zwigzanych z funkcjonowaniem Rzecznika Funduszy Europejskich,

2) opis dziatan zwigzanych z wykonywaniem zadan Rzecznika Funduszy Europejskich, w tym
informacja w zakresie:

obstugi zgtoszen,

okresowego przegladu procedur,
— zaproponowanych usprawnien,
przyjetych usprawnien.

3) opisinnych dziatan podejmowanych przez Rzecznika Funduszy Europejskich.

Informacje zawarte w Raporcie dotycza roku 2018.

4. Dzialania zwigzane z funkcjonowaniem Rzecznika Funduszy
Europejskich

Informacje dotyczace powotania Rzecznika Funduszy Europejskich przez IZ RPO WZ zostaty
przedstawione w Raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich ZWZ za rok 2017. Funkcje
Rzecznika Funduszy Europejskich dla Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 (RPO WZ) petni Pani Agata Florek-Gnat.

Zakres zadan Rzecznika Funduszy Europejskich, okreslony w uchwale Nr 1973/17 Zarzadu
Wojewoédztwa Zachodniopomorskiego z dnia 27 listopada 2017 r., nie ulegt zmianie.

Pozostate instytucje uczestniczace w realizacji RPO WZ nie skorzystaty w 2018 r. z mozliwosci
powotania Rzecznika Funduszy Europejskich.



Informacje dotyczace utworzenia Biura Rzecznika Funduszy Europejskich (BRFE) w strukturze
Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Zachodniopomorskiego zostaty przedstawione
w Raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich ZWZ za rok 2017.

Zadania BRFE oraz jego umiejscowienie w strukturze organizacyjnej Urzedu, okreslone
w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego
w Szczecinie, nie ulegty zmianie. Obowigzki Kierownika BRFE petni Pani Agata Florek-Gnat.

Podstawa dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich jest art. 14a ustawy wdrozeniowe;j.
Zrodtem dodatkowych wskazéwek sprawowania funkcji Rzecznika jest opracowany przez
Instytucje Koordynujacg Umowe Partnerstwa Materiat pomocniczy dotyczqcy Rzecznika Funduszy
Europejskich z grudnia 2017 r.

Funkcjonowanie Rzecznika Funduszy Europejskich dla RPO WZ uregulowano w Opisie Funkcji
i Procedur Instytucji Zarzqdzajqcej / Instytucji Certyfikujgcej w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewédztwa Zachodniopomorskiego (wersja 4.0), przyjetym uchwata Nr 937/18
Zarzadu Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z dnia 30 maja 2018 .

Wewnetrzne procedury dotyczace trybu przyjmowania i analizowania zgtoszen przekazywanych
do Rzecznika Funduszy Europejskich okre$la Zarzqdzenie Nr 56/18 Marszatka Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego z dnia 30 maja 2018 r. w sprawie zasad obstugi zgtoszent w zakresie realizacji
Regionalnego  Programu  Operacyjnego  Wojewddztwa Zachodniopomorskiego  2014-2020
przyjmowanych przez  Rzecznika Funduszy  Europejskich  Zarzqdu Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego.

Odpowiednie regulacje dotyczace wspotpracy Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie
z Rzecznikiem Funduszy Europejskich zostaty zawarte w Porozumieniu z dnia 6 maja 2015 r.
w sprawie powierzenia Instytucji Posredniczqcej zadari zwiqzanych z realizacjq Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020.

W posiedzeniach Komitetu Monitorujgcego Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020, Rzecznik Funduszy Europejskich uczestniczy na pisemne
zaproszenie Przewodniczacego KM (nie posiada statusu cztonka Komitetu ani obserwatora).

Zarzadzeniem Nr 7/18 Marszatka Wojewddztwa Zachodniopomorskiego z 24.01.2018 r.
rozbudowano Jednolity Rzeczowy Wykaz Akt obowigzujagcy w Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego w Szczecinie o symbole i hasta klasyfikacyjne dotyczace
dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich.

W celu zapewnienia odpowiednich i dogodnych form komunikacji z Rzecznikiem Funduszy
Europejskich umozliwiono:

» kontakt osobisty
Interesariusze moga umowi¢ sie na spotkanie z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
w siedzibie Biura Rzecznika Funduszy Europejskich w godzinach pracy Urzedu,
tj. od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30 - 15:30,



» kontakt telefoniczny
Rzecznik Funduszy Europejskich dostepny jest pod numerem telefonu 91 488 98 68,

> kontakt e-mail
Do obstugi korespondencji elektronicznej z Rzecznikiem Funduszy Europejskich
dedykowany jest adres e-mail: rzecznikFE@wzp.pl,

» kontakt korespondencyjny
Korespondencje do Rzecznika Funduszy Europejskich w formie listu tradycyjnego mozna
rowniez kierowac pod wihasciwy adres lub ztozy¢ w Kancelarii Ogélnej Urzedu.

Aktualne informacje o dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich, wykonywanych zadaniach
i wlasciwosci Rzecznika Funduszy Europejskich dostepne sg w Serwisie RPO WZ pod adresem:
http://rpo.wzp.pl/o-programie/rzecznik-funduszy-europejskich

Osoby zainteresowane ztozeniem zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich moga
wykorzysta¢ w tym celu formularz, zamieszczony w Serwisie RPO WZ. (plik do pobrania).

Dane do kontaktu z Rzecznikiem Funduszy Europejskich dostepne sg w Biuletynie Informacji
Publicznej Wojewddztwa Zachodniopomorskiego.

Na Portalu Funduszy Europejskich znajduja sie linki do stron Rzecznikéw w poszczegélnych
programach regionalnych.

W okresie sprawozdawczym ustanowiono siedzibe BRFE przy Pl. Hotdu Pruskiego 8
w Szczecinie.

5. Dziatania Rzecznika Funduszy Europejskich wynikajace z ustawy
wdrozeniowej

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 1 ustawy wdrozeniowej, Rzecznik Funduszy Europejskich
przyjmuje zgtoszenia, ktére moga dotyczy¢ utrudnien lub by¢ propozycjg usprawnienia w zakresie
realizacji programu operacyjnego. Rzecznik Funduszy Europejskich ma za zadanie obstugiwac
zgtoszenia adresowane bezposrednio do niego. Co do zasady, Rzecznik Funduszy Europejskich
udziela odpowiedzi w formie w jakiej otrzymat zgtoszenie.

Zgtoszenia do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2018 r.

W okresie od 1 stycznia 2018 r. do 31 grudnia 2018 r. do Rzecznika wptynety 44 zgtoszenia. Jak
ustalono, w wyniku rozpoznania sprawy, 22 dotyczyly Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Zachodniopomorskiego 2014-2020, 4 zgtoszenia - Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj 2014-2020 (POWER), 3 zgtoszenia - Programu Rozwoju Obszardéw Wiejskich na lata
2014-2020 (PROW), 1 zgtoszenie — Programu Operacyjnego Infrastruktura i Srodowisko 2014-2020
(POIS) oraz 1 zgtoszenie - Programu wspdtpracy Interreg Va w ramach celu Europejska Wsp6tpraca
Terytorialna. Do Rzecznika Funduszy Europejskich wplywaty rowniez zgtoszenia dotyczace ogdlnie
funduszy europejskich oraz srodkéw krajowych (tacznie 13 zgtoszen).
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Struktura zgtoszen wedlug kanatéw wplywu

Sposréd dostepnych kanatéw komunikacji z Rzecznikiem Funduszy Europejskich, o ktérych
mowa w punkcie 4.4 niniejszego raportu, zgtaszajacy w wiekszosci przypadkow preferowali kontakt
telefoniczny (21 zgtoszen). Za posrednictwem poczty elektronicznej ztozono 16 zgtoszen, ustnie
podczas spotkan - 3 zgtoszenia, a listem tradycyjnym przestano 2 zgtoszenia. W 2 przypadkach
zgtoszenia zostaty przekazane za posrednictwem Rzecznika Funduszy Europejskich w Ministerstwie
Inwestycji i Rozwoju.

Struktura zgtoszen wedtug kanatéw wptywu
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Struktura zgtoszen wedtug statusu nadawcy

Dominujacg grupa zgtaszajacych byty osoby fizyczne (17 zgtoszer). W 15 przypadkach
zgtoszenia pochodzity od przedsiebiorcow. Nadawcami pozostatych zgtoszen byli: przedstawiciele
administracji samorzadowej (3 zgtoszenia), administracji rzadowej (2 zgtoszenia), partner spoza
administracji (1 zgtoszenie). Pozostate 6 spraw zakwalifikowano do kategorii ,inny”, gdzie ujete
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zostaly 3 zgtoszenia ztozone przez fundacje, 1 zgtoszenie od wspdlnoty mieszkaniowej oraz 2
zgtoszenia, dla ktérych nie ustalono statusu nadawcy.

Struktura zgtoszen wedtug statusu nadawcy
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Struktura zgloszen wedtug kategorii nadawcy

Ze wzgledu na kategorie nadawcy najwiecej zgtoszen wptyneto od potencjalnym
whioskodawcow (12 zgtoszen). Nadawcami 6 zgtoszen byly podmioty korzystajace juz ze wsparcia
finansowego tj. beneficjenci, a w przypadku 5 zgtoszen - przedstawiciele wnioskodawcow.
Po 4 zgtoszenia wptynety od uczestnikdow projektéw i wnioskodawcow. Instytucje publiczne
przekazaty 3 zgtoszenia. Wsrdd nadawcdw zgtoszen znalazta sie rowniez osoba ze sktadu Komitetu
Monitorujacego. W kategorii ,inny zgtaszajacy” znalezli sie nadawcy, do ktorych zaliczono m.in.
wykonawcéw, pracownikéw naukowych, mieszkancéw wojewddztwa.

Struktura zgtoszen wedtug kategorii nadawcy
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Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy

Przyjeto nastepujaca klasyfikacje spraw kierowanych do Rzecznika Funduszy Europejskich:
zgtoszenia majace charakter skarg (sprawy dotyczace utrudnien), zgtoszenia majgce charakter
whioskow (sprawy dotyczace propozycji usprawnien), zgtoszenia majace charakter zaréwno skarg
jak i wnioskéw (sprawy dotyczace zarowno utrudnien jak i propozycji usprawnien) oraz zapytania.
W okresie sprawozdawczym, odnotowano 13 zgtoszen majacych charakter skarg, 3 zgtoszenia
majace charakter wnioskdéw oraz 2 zgtoszenia majgce charakter zaréwno skargi jak i wniosku.
Najwiecej zgtoszen stanowity réznego rodzaju zapytania do Rzecznika Funduszy Europejskich (26
zgtoszen).

Struktura zgtoszen wedtug typu sprawy
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Problematyka zgloszen

Problematyka zgtoszen byta zréznicowana. Odnotowano 11 zagadnien zwigzanych z realizacja
programow finansowanych z Funduszy Europejskich. Sposrod wszystkich zgtoszen, ktére wptynety
do Rzecznika Funduszy Europejskich w 2018 r., 9 spraw dotyczyto kwestii zwigzanych z mozliwoscig
uzyskania dofinansowania. Sprawy dotyczace realizacji projektu i rozliczania projektu stanowity
odpowiednio 8 i 6 zgtoszen. Pozostate sprawy zwigzane byly z regulaminami konkursu (5 zgtoszen),
prosbami o informacje, dane lub dokumenty (5 zgtoszen), jakoscia obstugi instytucji (3 zgtoszenia),
koordynacja wsparcia (2 zgtoszenia), naruszeniem procedur (2 zgtoszenia). Pojedyncze sprawy
stanowity zgtoszenia dotyczace procedury odwotawczej, organizacji konkursu, oceny wniosku
o dofinansowanie i innej problematyki. Wsréd roznych zgtoszeh poruszana byla kwestia
podpisywania umoéw o dofinansowanie projektow. Odnotowano réwniez zainteresowanie
komunikatami prasowymi nt. decyzji KE w sprawie wsparcia dla sektora stoczniowego.
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Problematyka zgtoszen

mozliwos¢ uzyskania dofinansowania
realizacja projektu

rozliczanie projektu

regulamin konkursu

prosha o informacje / dane / dokumenty
jakosc obstugi instytucji

koordynacja wsparcia

naruszenie procedur

procedura odwotawcza

organizacja konkursu

ocena wniosku o dofinansowanie

inna

Sposéb rozpatrzenia

Do 31 grudnia 2018 r. sposrod wszystkich otrzymanych zgtoszerr dokonano analizy 30 spraw.
Sposrdéd zgtoszen majgcych charakter skarg lub wnioskdéw, 6 rozpatrzono czesciowo pozytywnie
(sprawy zakonczone czesciowo zgodnie z postulatem zgtaszajacego), a 1 negatywnie (sprawa
zakonczona niezgodnie z postulatem zgtaszajacego). W przypadku 23 spraw zgfaszajagcym
udzielono informacji. Zgtoszenia rozpatrywane byty w terminie ponizej 30 dni kalendarzowych.
Sprawy nienalezace do kompetencji Rzecznika Funduszy Europejskich zostaty przekazane zgodnie
z wiasciwoscia do odpowiednich podmiotéw (8 zgtoszen). Sprawy, ktore okazaty
sie bezprzedmiotowe (4 zgtoszenia) pozostaty do wykorzystania w ramach okresowego przegladu
procedur i formutowania propozycji usprawnien. Na dzien 31 grudnia 2018 r., 2 sprawy posiadaty
status niezakonczonych.

Zgodnie z art. 14a ust. 3 pkt 4) ustawy wdrozeniowej Rzecznik Funduszy Europejskich
zobowigzany jest do dokonywania okresowego przegladu procedur we wiasciwej instytucji.

Powofany przez IZ RPO WZ, Rzecznik Funduszy Europejskich jest umocowany do dokonywania
przegladéw procedur wszystkich instytucji uczestniczacych w realizacji RPO WZ 2014-2020.
Przegladowi podlegajg zapisy Opisu Funkcji i Procedur 1Z/IC w ramach RPO WZ 2014-2020
oraz Instrukcji Wykonawczych Instytucji Zarzadzajagcej RPO WZ, Instytucji Posredniczacej
w realizacji RPO WZ oraz Instytucji Posredniczacych powotanych dla wdrozenia Instrumentu
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych, w tym wzory dokumentéw opracowanych przez te
instytucje.

Na podstawie analizy zgtoszen wptywajacych do Rzecznika Funduszy Europejskich oraz majac
na wzgledzie stan realizacji RPO WZ 2014-2020, poddano przegladowi procesy podpisywania
uméw o dofinansowanie oraz weryfikacji wnioskéw o ptatnos¢. Dokonano zestawienia rozwigzan
stosowanych przez instytucje, ktére realizuja ww. procesy w ramach RPO WZ 2014-2020,
w celu wytonienia dobrych praktyk i odnotowania réznic w ich realizacji. Przeglagdowi podlegaty
m.in. Instrukcje Wykonawcze, regulaminy konkurséw, wzory uméw o dofinansowanie, Roczny Plan
Kontroli. Ponadto zwrécono sie z prosbag do Kierownika Biura Audytu Wewnetrznego
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o udostepnienie wynikow realizacji zadan audytowych dotyczacych badanych obszaréw.
Jednoczesdnie Rzecznikowi Funduszy Europejskich zapewniono dostep do kolejnych wynikéw
zadan audytowych dotyczacych RPO WZ 2014-2020 realizowanych przez Biuro Audytu
Wewnetrznego.

W wyniku przegladu procedur, Rzecznik Funduszy Europejskich uznat za dobre praktyki,
zasadne do przeniesienia na grunt catego RPO WZ 2014-2020, nastepujace rozwigzania:

v"odstapienie od wymogu sktadania przez wnioskodawcéw zaswiadczen o niezaleganiu
US i ZUS na etapie weryfikacji formalno-prawnej, ktéra ma miejsce przed podpisaniem
umowy o dofinansowanie i zastgpienie ich oswiadczeniami,

v' podawanie w regulaminie konkursu orientacyjnego terminu podpisania umowy
o dofinansowanie,

v wskazywanie w regulaminie konkursu terminu ztozenia dokumentéw niezbednych do
sporzadzenia umowy o dofinansowanie,

v wykorzystywanie przez pracownikéw instytucji listy sprawdzajacej do sporzadzonej
umowy o dofinansowanie stanowigcej zatgcznik do Instrukcji Wykonawczej,

v’ opracowanie Zasad w zakresie warunkéw i trybu udzielania oraz rozliczania zaliczek
w ramach RPO WZ 2014-2020 w formie zatacznika do regulaminu konkursu,

sporzadzanie harmonogramu pfatnosci w porozumieniu z instytucja,
okreslenie w umowie o dofinansowanie terminu weryfikacji wniosku o ptatnos¢,

v' wyznaczenie krotszego terminu na weryfikacje kolejnych wersji wniosku o ptatnos¢
w stosunku do terminu weryfikacji pierwszej wersji wniosku o ptatnos¢,

v kontrola dokumentéw we wnioskach o pfatno$¢ na probie dokumentéow,

v okreslenie w umowie o dofinansowanie mozliwosci wytaczenia wydatku bez
wstrzymywania zatwierdzenia wniosku w przypadku nieztozenia przez Beneficjenta
zadanych wyjasnien lub niepoprawienia/nieuzupetnienia wniosku o ptatnos¢ zgodnie
Z wymogami w terminie wyznaczonym przez instytucje,

v’ zastosowanie uproszczonych metod rozliczania wydatkdw.

Ponadto Rzecznik Funduszy Europejskich ustalit, ze realizacja proceséw wymaga standaryzacji.
Uzasadnione sg usprawnienia zmierzajgce do ujednolicenia termindw, spdjnosci procedur, zmiany
zakresu informacji przekazywanych do Beneficjentow i Wnioskodawcow.

Przeglad miat miejsce w IV kwartale 2018 r. Usprawnienia zaproponowane w wyniku
okresowego przegladu procedur zostang opisane w raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy
Europejskich za 2019 rok.

W ramach realizowanych zadan, Rzecznik Funduszy Europejskich zapoznawat sie na biezaco
z otrzymywanymi od Instytucji Zarzadzajacej RPO WZ oraz pozyskiwanymi z innych Zrodet
dokumentami i opracowaniami bedacymi zrédtem informacji o stanie realizacji RPO WZ oraz baza
dobrych praktyk i podstawg do sformutowania propozycji usprawnien w ramach RPO WZ,
w szczegolnosci raportami z badan ewaluacyjnych.
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Zgodnie z tredcig art. 14a ust. 3 pkt 5), Rzecznik Funduszy Europejskich zobowigzany jest do
formutowania propozycji usprawnien dla whasciwej instytucji.

Rzecznik Funduszy Europejskich wypracowuje usprawnienia bazujac na stanowiskach
przedstawianych w rozpatrywanych zgtoszeniach oraz na przegladzie procedur w programie
operacyjnym.

Propozycje usprawnien zawarte w zgtoszeniach, ktére Rzecznik Funduszy Europejskich, uzna za
celowe i zasadne s3 formutowane i przekazywane do wiasciwej instytucji na biezaco. Przy czym
sformutowane propozycje usprawnien poprzedzone sg pozyskaniem od instytucji, ktorej
zgtoszenie dotyczy, informacji niezbednych do wykonania analizy zgtoszenia.

W tym celu w ramach rozpatrywanych zgtoszen, Rzecznik Funduszy Europejskich wystepowat
do IZ RPO WZ z prosba o udzielenie informacji i udostepnienie procedur.

W sytuacji gdy zgtoszenia nie zawieraty propozycji rozwigzan, Rzecznik Funduszy Europejskich
formutowat propozycje usprawnien, ktére byty odpowiedzig na sygnalizowany problem. Wszelkie
sugestie, wymagajace niezwtocznej reakcji, byly przekazywane w kontaktach roboczych
z przedstawicielami instytucji.

Sformutowane propozycje usprawnien w swietle ustawy nie sa wigzace dla instytucji. Niemniej
jednak instytucja bedaca adresatem propozycji ma obowigzek ustosunkowania sie do kazdej
przekazanej przez Rzecznika Funduszy Europejskich propozycji usprawnienia w terminie przez
niego wyznaczonym, uzaleznionym od charakteru i skali proponowanych zmian.

W okresie sprawozdawczym, Rzecznik Funduszy Europejskich przekazat do instytugji
zajmujacych sie realizacja RPO WZ nastepujace propozycje usprawnien:

Propozycje Wprowadzenie do procedur:
usprawnien -
wyplata
dofinansowania

a) mozliwosci zatwierdzenia przez |Instytucje Zarzadzajaca wniosku
o ptatnos¢ z wylaczeniem wydatkéw lub zadan nieudokumentowanych
prawidtowo, pomimo wezwania do zlozenia brakujacych Iub
poprawionych dokumentow,

b) mozliwosci przekazania na rachunek Beneficjenta obnizonej kwoty
dofinansowania w wyniku zatwierdzenia przez Instytucje Zarzadzajaca
wniosku o pfatno$¢ z wylaczeniem wydatkéw lub  zadan
nieudokumentowanych prawidtowo,

¢) mozliwosci wytaczenia przez Instytucje Zarzadzajaca wydatkow lub
zadan, o ktérych mowa w punkcie a), z poswiadczenia wydatkéw
dotyczacego danego wniosku o ptatnos¢,

d) w przypadku zatwierdzenia przez Instytucje Zarzadzajacg wniosku
o ptatnos¢ z wylaczeniem wydatkédw lub zadan nieudokumentowanych
prawidtowo, mozliwosci ztozenia przez Beneficjenta umotywowanych
zastrzezeh do wyniku weryfikacji wniosku o ptatnos¢ wraz z dofgczeniem
brakujacych lub poprawionych dokumentéw,

e) mozliwosci przekazania Beneficjentowi dofinansowania,
odpowiadajacego wytagczonym wczedniej wydatkom lub zadaniom
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i dodatkowego ich poswiadczenia przez Instytucje Zarzadzajaca,
w wyniku pozytywnego rozpatrzenia zastrzezeni Beneficjenta do wyniku
weryfikacji wniosku o pfatnosc¢,

f) mozliwosci wycofania przez Instytucje Zarzadzajacg wniosku o pfatnosc
w SL2014, w szczegdlnosci, gdy zawiera braki lub btedy, ktérych nie
mozna usung¢, nie zostat uzupetniony w terminie wyznaczonym przez
Instytucje Zarzadzajacg lub na wniosek Beneficjenta,

g) mozliwosci poprawiania przez Instytucje Zarzadzajagca we wniosku
o pfatnos¢ oczywistych omytek pisarskich lub rachunkowych.

Korzysci z przyjecia proponowanego rozwigzania:
. Zachowanie ptynnosci finansowej wsrdd Beneficjentdw
. Postepy w realizacji projektow
. Przyspieszenie wyptaty dofinansowania w Programie.

Adresat propozycji

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnien

Stanowisko Wydziat Wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego:

wiasciwe; - - o . .

instytucji Zaproppnqwane r.ozwmlzama usprawnien w Zb|IZ.0n6J formie s.q wcz.lrc?zone
w realizacje Regionalnego Programu Operacyjnego WZ, niemniej bez
formalnego ujecia powyzszych kwestii w umowie o dofinansowanie.
Wynikaja one z praktyki wypracowanej podczas wspétpracy
z beneficjentami z poprzedniej jak i obecnej perspektywy.
Wydziat Wdrazania Dziatars Srodowiskowych RPO:
Procedury instytucji nie przewiduja ponownego ujmowania faktur poprzez
korekte wniosku o ptatnos¢. Propozycja usprawnienia winna zawierad
kryteria, ktére musza by¢ spetnione by uzna¢ wydatek za nieprawidtowo
udokumentowany. Takie zapisy musza jednak znalez¢ sie w umowie
o dofinansowanie - jak wskazano w opisie propozycji. W sytuacji
procedowania trybu odwofawczego korzysci wykazane na koncu
opracowania moga by¢ trudne do osiagniecia.

Propozycje 1. Proces ,Podpisywanie / Odmowa podpisania umowy o dofinansowanie -

usprawnien - | projekty konkursowe”

podpisywanie  /
odmowa
podpisania
umowy o}
dofinansowanie

1) Rozbudowanie zatgcznika Wzér minimalnego zakresu listy sprawdzajqcej
do podpisywania umowy o dofinansowanie projektu konkursowego
o dodatkowe pytania.

2) Stworzenie Wzoru minimalnego zakresu pisma  informujgcego
o stwierdzeniu przestanek do odstgpienia od podpisania umowy zawierajacego
pouczenie 0 mozliwosci wniesienia protestu.

3) Doprecyzowanie czynnosci w procesie zgodnie z sugestig Rzecznika FE.

2. Proces ,Weryfikacja  zatacznikéw/dokumentéw  niezbednych
do sporzadzenia umowy o dofinansowanie - projekty konkursowe”
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1) Dodanie do zatacznika Wzér minimalnego zakresu pisma informujqgcego
Whnioskodawce o negatywnym wyniku weryfikacji zatqcznikéw do umowy
o dofinansowanie informacji o mozliwosci odstapienia przez Instytucje
Posredniczacg od podpisania umowy w przypadku nieztozenia wymaganych
dokumentow.

2) Doprecyzowanie czynnosci w procesie zgodnie z sugestig Rzecznika FE.

Korzysci z przyjecia proponowanych usprawnien:

e Wieksza przejrzysto$¢ informacji kierowanych do Wnioskodawcow
dotyczacych procesu oceny projektéw i zawierania umow
o dofinansowanie projektéw, w tym przestanek odmowy podpisania
umowy.

e Uzupetnienie katalogu przestanek rozwigzania umowy.

e  Ograniczenie mozliwosci naduzyc ze strony Wnioskodawcow.

e Ograniczenie liczby projektow dofinansowanych
i niezakontraktowanych.

o  Utatwienie komunikacji z Wnioskodawcami.

e  Zapewnienie optymalnych sciezek audytu dla procesow.

Adresat propozycji

Instytucja Posredniczaca RPO WZ

usprawnien

Stanowisko Procesy zostang zmodyfikowane zgodnie z propozycja Rzecznika Funduszy
wiasciwej Europejskich.

instytucji

Dziatania Aktualizacja Instrukcji Wykonawczej Instytucji Posredniczacej RPO WZ
konieczne w celu

wdrozenia

przyjetej

propozycji

Propozycje 1. Wz6r Regulaminu konkursu / naboru

usprawnien - - . . . . .
Organizowanie 1) Uzupetnienie zapisu w punkcie Umowa o dofinansowanie projektu
konkurséw dotyczacym warunkoéw zawarcia umowy zgodnie z art. 52 ust. 2 ustawy

wdrozeniowej.

2) Wyszczegdlnienie w jednym punkcie przestanek odmowy podpisania
umowy.

2. Zafaczniki do Regulaminu konkursu / naboru

Dodanie do wzoru umowy o dofinansowanie projektu przestanki
umozliwiajacej rozwigzanie umowy w przypadku stwierdzenia okolicznosci
wptywajacych na spetnianie kryteriow wyboru projektu, zwtaszcza kryteriow
o charakterze deklaratywnym.

Adresat propozycji
usprawnien

Instytucja Posredniczaca RPO WZ
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Stanowisko
wiasciwej
instytucji

Ad. 1. Instytucja przychyla sie do propozycji doprecyzowania tresci
Regulaminu w zakresie uzupetnienia zapisu z art. 52 ust 2 ustawy
wdrozeniowej oraz wyszczegodlnienia przestanek odmowy podpisania
umowy. Dodatkowo instytucja zaproponuje we wzorze Regulaminu
konkursu w odrebnym punkcie wskazanie dodatkowych dokumentow
wymaganych od Projektodawcy na etapie podpisywania umowy w celu
weryfikacji spetnienia kryterium (gdy kryteria stanowig bezposrednio o tym
fakcie). Jednoczesdnie instytucja pozostawi zapis umozliwiajagcy wezwanie
Projektodawcy do ztozenia dodatkowych - niewskazanych bezposrednio
w Regulaminie konkursu dokumentéw.

Ad. 2. IP nie przychyla sie do zaproponowanej zmiany dotyczacej
wprowadzenia dodatkowych zapiséw w tres¢ umowy. W opinii instytucji,
zapisy wzoru umowy o dofinansowanie projektu w ramach RPO WZ
2014-2020 wyczerpujg mozliwosci, o ktérych mowa w rekomendacji.

Dziatania
konieczne w celu
wdrozenia
przyjetej
propozycji

Aktualizacja wzoru Regulaminu konkursu.

Propozycje
usprawnien -
Ocena wnioskéw o
dofinansowanie

Przyjecie w konkursach, w ktérych dokonywana bedzie ocena kryterium
dopuszczalnosci (specyficznego dla danego konkursu - | faza oceny) -
Beneficjent od co najmniej 1 roku na dzieri ztoZzenia wniosku posiada siedzibe,
filie, delegature, oddziat lub inng prawnie dozwolonq forme organizacyjnq
dziatalnosci podmiotu na terenie wojewddztwa zachodniopomorskiego.
Beneficjent w okresie realizacji projektu prowadzi biuro projektu (lub posiada
siedzibe, filie, delegature, oddziat czy innq prawnie dozwolonqg forme
organizacyjnq  dziatalnosci  podmiotu) na  terenie  wojewddztwa
zachodniopomorskiego z mozZliwosciq udostepnienia petnej dokumentacji
wdrazanego projektu oraz zapewniajgce uczestnikom projektu mozliwos¢
osobistego kontaktu z kadrq projektu (Typ projektu 1-3) jednego z ponizszych
wariantow:

1) Doprecyzowanie opisu znaczenia kryterium poprzez dodanie zapisu
mdwiacego, ze przed podpisaniem umowy o dofinansowanie wnioskodawca
zobowigzany jest do dostarczenia dokumentéw lub informagji
potwierdzajgcych spetnienie kryterium.

2) Dokonanie zmiany w opisie znaczenia kryterium poprzez przyjecie, ze
kryterium bedzie weryfikowane przed rozstrzygnieciem konkursu i przed
podpisaniem umowy o dofinansowanie na podstawie tresci wniosku
o dofinansowanie  projektu oraz  dofgczonych  dokumentéw
potwierdzajacych spetnianie kryterium.

Adresat propozycji
usprawnien

Instytucja Posredniczaca RPO WZ

Stanowisko

Instytucja przychyla sie do zasadnosci uwagi w stosunku do kryterium
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wiasciwej

dopuszczalnodci dotyczacym rocznej siedziby beneficjenta na terenie

instytucji wojewddztwa zachodniopomorskiego i sposobu jego  weryfikacji.
Zmodyfikowany projekt przedmiotowego kryterium jest procedowany
pomiedzy IP a 1Z RPO WZ dla konkurséw na 2019 rok
(w ramach Rocznych Planow Realizacji Dziatan)

Dziatania Opracowanie projektu uchwaty Komitetu Monitorujgcego RPO WZ.

konieczne w celu | Odpowiednie zapisy regulaminéw konkurséw.

wdrozenia

przyjetej

propozycji

Propozycje Zaplanowanie na 2019 rok dla Dziatania 1.1 Projekty badawczo-rozwojowe

usprawnien - | (typ 1: mate projekty B+R) naboru w podziale na rundy.

nabdr wnioskéw o
dofinansowanie

Adresat propozycji

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnien

Dziatania Ujecie propozycji w projekcie harmonogramu naboréw wnioskéw
konieczne w celu | o dofinansowanie dla RPO WZ 2014-2020 na 2019 rok. Odpowiednie zapisy
wdrozenia w regulaminie konkursu.

przyjetej

propozycji

Propozycje Zamieszczanie ogolnej informacji w Serwisie RPO WZ, bezposrednio po
usprawnien - | zamknieciu konkursu, o liczbie ztozonych wnioskdw i tacznej kwocie

organizacja
konkurséw (nabor
projektow)

whnioskowanego dofinansowania.

Widzac skale zainteresowania konkursem Wnioskodawcy moga przewidywac
szanse na uzyskanie dofinansowania, wykazywac¢ wieksze zaangazowanie
we wspofpracy z Instytucja Organizujaca Konkurs i wyrozumiatosé
w oczekiwaniu na rozstrzygniecie konkursu.

Adresat propozycji
usprawnien

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

Stanowisko
wiasciwej
instytucji

Instytucja przychyla sie do sugestii Rzecznika Funduszy Europejskich.

Dziatania
konieczne w celu
wdrozenia
przyjetej
propozycji

Publikacja informacji w Serwisie RPO WZ.
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Propozycje

usprawnien -

podpisywanie
umow o}
dofinansowanie
projektéw

1) Dopuszczenie, tam gdzie zasadne, mozliwosci ztozenia kompletnego
Zatacznika nr 4 do wniosku o dofinansowanie w terminie okreslonym
w warunkowej umowie o dofinansowanie projektu, z zastrzezeniem,
ze w przypadku podpisania warunkowej umowy o dofinansowanie,
Instytucja Organizujgca Konkurs nie realizuje przepisébw umowy
zwigzanych z wyptatg dofinansowania do czasu ztozenia wymaganych
dokumentow.

2) Przyjecie wymogu zlozenia Oswiadczenia o aktualnosci danych
i oswiadczen zawartych we wniosku zamiast wymogu zlozenia
zaswiadczen o niezaleganiu US i ZUS do umowy o dofinansowanie oraz
przyjecie wymogu ztozenia o$wiadczen o niezaleganiu US i ZUS na etapie
sktadania wniosku o pfatnos$¢ (jezeli dotyczy).

3) Skrocenie $ciezki korespondencyjnego podpisywania umowy poprzez
zamieszczenie w LSI umowy, gotowej do wydruku i podpisu przez
Beneficjenta.

Korzysci z przyjecia proponowanych usprawnien:

Przyspieszenie i zwiekszenie poziomu kontraktacji srodkow w ramach
Programu

Adresat propozycji

Instytucja Zarzadzajaca RPO WZ

usprawnien

Stanowisko Wydziat Wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego:

whasciwej Zgodni ja_instytucja odstapi od kladani
instytudj godnie z propozycjg instytucja odstapi od wymogu sktadania przez

whioskodawcéw zaswiadczen o niezaleganiu US i ZUS na etapie weryfikacji
formalno-prawnej, ktéra ma miejsce przed podpisaniem umowy
o dofinansowanie. Niniejsze zaswiadczenia zostang zastgpione
os$wiadczeniami skladanymi przed podpisaniem ww. umowy.

W opinii instytucji nie znajduje uzasadnienia wprowadzenie mozliwosci
podpisywania umoéw warunkowych (w przypadku braku dokumentéw
zezwalajacych na realizacje inwestycji). Proponowane rozwigzanie pozostaje
bez wptywu na proces certyfikacji oraz realizacje zasady n+3, jak réwniez
niesie za soba ryzyko ograniczenia zaangazowania beneficjenta w dziatania
na rzecz pozyskania stosownych pozwolen. Ponadto jego zastosowanie
niostoby za soba konieczno$¢ wprowadzenia licznych modyfikacji
do przyjetego systemu realizacji Programu. Powyzsze rozwigzanie moze
zosta¢ rozwazone w trakcie prac nad przygotowaniem kolejnego okresu
programowania.

Podobnie za niezasadng do wdrozenia uznana =zostata propozycja
zamieszczania w systemie LSI umowy gotowej do wydruku i podpisu przez
beneficjenta. Zgodnie z pozyskanymi przez instytucje informacjami, istnieje
mozliwos¢ aktywowania takiej funkcjonalnosci systemu, wigzatoby sie
to jednak z duzym nakladem czasu i stosunkowo wysokimi kosztami.
Powyzsze rozwiazanie nie przyniostoby natomiast korzysci w postaci
znacznego skrécenia procesu korespondencyjnego podpisania umowy
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o dofinansowanie czy kontraktacji srodkow. Nalezy podkredli¢, ze projekt
umowy o dofinansowanie musi zosta¢ wydrukowany celem przedtozenia
do akceptacji przez Biuro Radcédw Prawnych na etapie poprzedzajagcym
przekazanie do beneficjenta. Poza tym przygotowanie gotowej do podpisu
umowy przez pracownika daje pewnos$¢ jej poprawnosci i zgodnosci
m.in. z zasadami informacji i promocji.

Wydziat Wdrazania Dziatari Srodowiskowych RPO:

Dla konkurséw ogtoszonych po zmianie ustawy wdrozeniowej nie zadamy
juz dokumentoéw srodowiskowych (nastgpita zmiana kryterium).

Natomiast w kwestii podpisywania warunkowej umowy oraz wymogu
Oswiadczen o aktualnych danych i oswiadczen zawartych we wniosku
bedziemy nad tym pracowac przy przygotowywaniu kolejnych dokumentacji
aplikacyjnych.

Dziafania Odpowiednie zapisy w regulaminach  konkurséw oraz listach
konieczne w celu | sprawdzajacych.

wdrozenia

przyjetej

propozycji

Usprawnienia zaproponowane w wyniku okresowego przeglagdu procedur zostang opisane w
raporcie z dziatalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich za 2019 rok.

Rzecznik Funduszy Europejskich bada postep we wprowadzaniu zaakceptowanych przez
wilasciwe instytucje usprawnien. W kolejnym okresie sprawozdawczym przewidywane jest
sprawdzenie podjetych przez wtasciwe instytucje dziatarn majacych na celu wdrozenie przyjetych
propozycji.

W okresie sprawozdawczym, Rzecznik Funduszy Europejskich rozpowszechniat wsréd
instytucji zaangazowanych w realizacje RPO WZ materiaty i informacje o dobrych praktykach oraz
o zmianach przepiséw prawnych do wykorzystania w realizacji zadan. Dodatkowo publikowat
i udostepniat biezace informacje istotne dla Wnioskodawcow i Beneficjentéw w Serwisie LinkedIn.

W ramach cyklicznych spotkann Rzecznikéw Funduszy Europejskich sygnalizowat potrzebe
wypracowania rozwigzania horyzontalnego w kwestii interpretacji art. 52a ustawy wdrozeniowej.

Rzecznik Funduszy Europejskich odbyt szkolenia z zakresu: mediacji, obstugi klienta
Z niepetnosprawnoscia, budowania marki, zmian w zasadach rozliczania i realizacji projektow,
identyfikacji i zapobiegania zjawiskom korupcji, oszustw i naduzy¢ finansowych podczas wdrazania
projektow, metod TWI do poprawy produktywnosci prac specjalistycznych, realizacji projektow
wspétfinansowanych ze $rodkéw EFS, dostepnosci w projektach finansowanych z funduszy UE,
kwalifikowalnosci wydatkéw oraz ksiegowosci w projektach wspétfinansowanych ze srodkéw EFS.
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6. Dzialania dodatkowe

W okresie objetym raportem Rzecznik Funduszy Europejskich brat udziat w réznych
wydarzeniach dotyczacych wdrazania funduszy europejskich, w tym dziataniach informacyjno -
promocyjnych:

1)

Wystapienie na XIV posiedzeniu Komitetu Monitorujgcego RPO Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego 2014-2020 - prezentacja dziatalnosci RFE w ramach RPO WZ
(Szczecin, 14.02.2018 r.) oraz udziat w posiedzeniach w dniach 14.02.2018, 22-23.05.2018 r.,
24.09.2018r,11.12.2018r,;

Prezentacja zakresu dziafalnosci Rzecznika Funduszy Europejskich na spotkaniu
pracownikow sieci PIFE w wojewo6dztwie zachodniopomorskim (Szczecin, 21.03.2018 r.);
Wywiad z Rzecznikiem Funduszy Europejskich w Biuletynie Informacyjnym RPO
nr 1(31)/2018 (Artykut pt. ,Rzecznik prostszych funduszy”);

Udziat w spotkaniach informacyjnych dla Wnioskodawcéw na temat naboréw w ramach
RPO WZ;

Udziat w konferencji nt. oceny obcigzen administracyjnych beneficjentow w trakcie cyklu
trwania projektu w ramach wybranych krajowych i regionalnych programoéw operacyjnych
perspektywy finansowej 2014-2020 (Warszawa, 19.09.2018);

Udziat w badaniu ewaluacyjnym ,Ewaluacja biezaca kryteriéw i systemu wyboru projektow
RPO WZ 2014-2020" (Szczecin , kwiecieri 20187r.)

Udziat w cyklicznych spotkaniach z Rzecznikami Funduszy Europejskich innych programow
operacyjnych (01.03.2018r,, 11.04.2018 r,, 25.09.2018r.)

Udziat w | Ogolnopolskim Forum Rzecznikéw FE zorganizowanym z inicjatywy Marszatka
Wojewddztwa Lubuskiego (Zielona Gdra, 22-23.06.2018 r.)

Udziat w spotkaniach koordynacyjnych z udziatem przedstawicieli IZ RPO WZ i IP RPO WZ
(Szczecin, 13.06.2018r.i107.12.2018r.)

10) Opracowanie tresci ulotki o RFE RPO WZ (wykonanie projektu graficznego ulotki — Gabinet

Marszatka);

11) Opracowanie informacji o Rzeczniku Funduszy Europejskich do regulaminéw konkurséw,

ogtaszanych w ramach RPO WZ 2014-2020;

12) Udziat w konsultacjach dokumentéw m.in. regulaminéw konkurséw, zmiany wytycznych,

itp.
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